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Kvalitetsforbedring på intensivavdelinger ved hjelp
av sosiale medier

Kan en kampanje på Facebook bidra til bedre pleie på
intensivavdelingen?
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«Improving the quality of intensive care with social media»

I sin doktorgradsavhandling har intensivsykepleier Antonija Petosic sett nærmere på
bruk av sosiale medier blant ansatte ved intensivavdelinger, og hvilken effekt en
Facebook-kampanje kan ha for å bedre tjenestekvaliteten.
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